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Nye tallerkenrakker
kan skabe innovation

AF LARS N@RBY JOHANSEN, formand for
DEA, POUL-ERIK. PEDERSEM, formand for
Dansk Erhverv, SINE SUNESEN, formand for AC,
BENT HANSEN, formand for Danske Regioner,
OG INGE MARKEDAHL, direktor i
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»Man behaver jo ikke opfinde den dy-
be tallerken hver gang«, hedder et no-
get forslidt udtryk. De faerreste aner
formentlig, hvor udtrykket stammer
fra, men nir det bruges sa tit, er det,
fordi viigen ogigen bruger gamleideer
panye mader.

At Danmark skal leve af innovation,
er ingen nyhed. Ingen kan vare imod
frembringelsen af nye fysiske produk-
ter. Men der er ogsé andre, og for man-
ge, mere realistiske mader at skabe
innovation pa. Det kan vere at ansat-
te medarbejdere med utraditionelle
kompetencer, sette eksisterende viden
sammen pa nye mader eller se tingene
i andre sammenhznge end vanligt.

Det er tankegangen bag en ny case-
samling med gode eksempler pa inno-
vation i 10 offentlige og private orga-
nisationer, som forfatterne bag dette
indleg stir bag. Under overskriften
»Fra inspiration til innovation« er det
ambitionen at sztte fornyet og kon-
kret fokus pid metoder og processer,
der fremmer innovation.

Med inspiration fra en anden talema-
de - »malet er intet, vejen er alt« — ka-
ster casesamlingen lys over den proces,
de pagazldende virksomheder, institu-
tioner og organisationer har gennem-
gaet for at na deres resultater.

Mange innovationer bliver til ved
at benytte en kombination af eksiste-
rende ideer og viden. Men innovation
beror dog sjezldent pé tilfzldigheder.
Den opstar bedst, nir man systematisk
soger at fremme en dben idéudvikling
og nyteenkning i tveerfaglige team.

Aben innovation

Det er en af casene i publikationen et
lysende eksempel pa. Virksomheden
Innocentive er udsprunget af medici-
nalvirksomheden Eli Lilly, hvor man
havde arbejdet systematisk med »aben

- innovation« og med at outsource in-

novative opgaver i arevis, og derefter
valgte at udskille aktiviteterne i et selv-
steendigt selskab - Innocentive, som
siden blev solgt.

I dag er Innocentive ferende i ver-
den, nar det gzlder outsourcing af in-
novation. Virksomheden har et net-
verk af mere end 125.000 eksterne
eksperter verden over, som kan byde
ind med lgsningsforslag, nir en kun-
de henvender sig med et problem. Eks-

perterne fir penge for deres arbejde,
men de kender ikke kunden, og kun-
den kender ikke dem.

Filosofien er, at man kan drage nytte
af den viden, som findes uden for virk-
somheden, uden at sztte sin konkur-
renceposition over styr. P4 den ma-
de kan man aktivere viden pa tveers af
grenser og kompetencer i hele verden
som en veerdifuld kilde til nyskabelse
og innovation.

Potentialet er stort, hvis vi i Dan-
mark bliver bedre til at anvende meto-
den i mange sektorer og forskellige ty-
per virksomheder - ikke mindst pa det
offentlige omrade, hvor vi har ansat
nzesten 1 million mennesker med mas-
ser af gode idéer, der bare venter pa at
blive satispil.

Et andet caseeksempel viser, hvor-
dan utraditionelle samarbejdskon-
stellationer - i dette tilfzelde mellem
designvirksomheden 1508 og Arhus
Kommune - har givet sig udslag 1 for-
bedrede serviceydelser til direkte glee-
de for borgerne i form af et mere mo-
derne borgerservicekontor.

Hvis Danmark skal udbygge sin
placering som en af verdens mest in-
novative ekonomier, bliver medar-
bejderdreven, teknologisk og dben in-
novation derfor nogle af de nogleord,
som vi alle bor lere udenad.
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